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MEDIMAGEN DEL NORTE S.A. DE C.V con domicilio en Av. Tedfilo Borunda #2714 Col. Centro
C.P 31000, es responsable del uso y proteccion de los datos personales de sus pacientes,
empleados y terceros con los que mantiene relacion.

1. Datos personales recabados

Para la prestacion de nuestros servicios, Medimagen podrd recopilar los siguientes datos
personales:

« Datos de identificacion: Nombre, fecha de nacimiento, CURP, identificacidn oficial.
o Datos de contacto: Domicilio, teléfono, correo electronico.

. Datos clinicos y de salud: Historial médico, estudios de imagenologia, alergias,
antecedentes médicos.

» Datos fiscales y financieros: Informacion de pago, datos para facturacion.
2. Finalidades del tratamiento de datos personales
Los datos personales recabados serdn utilizados para los siguientes fines:
Finalidades necesarias para la prestacion del servicio:

e Brindar servicios de imagenologia y diagndstico médico.

o Generary gestionar expedientes clinicos.

» Agendary confirmar citas médicas.

o Facturaciéon y procesamiento de pagos.

o Cumplimiento de normativas sanitarias y regulatorias.
Finalidades opcionales:

o Enviar informacién sobre promociones y servicios de Medimagen.

« Aplicar encuestas de satisfaccion y mejorar la calidad del servicio.

Si no desea que sus datos sean utilizados para estas finalidades secundarias, puede
manifestarlo enviando un correo a natalia.portilo@medimagen.mx
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3. Transferencia de datos personales
Sus datos personales podrdn ser compartidos Unicamente en los siguientes casos:
o Con médicos tratantes, hospitales y empresas en relacion con su tratamiento médico.
« Con autoridades sanitarias en cumplimiento de regulaciones legales.
« Con proveedores de facturacion y servicios financieros para la gestion de pagos.
Medimagen no venderd ni compartird sus datos con terceros no autorizados.
4. Medidas de seguridad

Implementamos medidas de seguridad administrativas, técnicas vy fisicas para proteger su
informacién contra dano, pérdida, alteracion o acceso no autorizado.

5. Derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion)

Usted tiene derecho a acceder, rectificar, cancelar v oponerse al fratamiento de sus datos
personales. Para ejercer estos derechos, puede enviar una solicitud @
natalia.portilo@medimagen.mx con la siguiente informacion:

1. Nombre completo y documento de identificacion.

2. Descripcion clara del derecho que desea ejercer.

3. Medio para recibir la respuesta a su solicitud.
Su solicitud serd atendida en un plazo mdximo de 20 dias hadbiles.
6. Cambios al Aviso de Privacidad

Medimagen se reserva el derecho de realizar modificaciones a este aviso de privacidad.
Cualqguier cambio serd publicado en www.medimagen.com.mx

7. Contacto
Si tiene dudas sobre este Aviso de Privacidad, puede contactarnos en:
{ Direccién: Av. Tedfilo Borunda #2714 Col Centro C.P 31000

b=l Correo electronico: Natalia.portilo@medimagen.mx
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